Zasady ochrany osobnich udaju a jejich zpracovani

V tomto dokumentu naleznete zakladni principy ochrany osobnich udaji a prehled o zpracovavanych
Udajich nasich zakaznikl/potencialnich zakaznika.

Kdo spravuje a zpracovava Vase udaje?

Spravcem Vasich osobnich tdajt je Eva Nedbalkova, se sidlem Polni 4582, 760 05 Zlin, ICO: 719 36 866,
zapsana v Zivnostenském rejstfiku vedeném Magistratem mésta Zlina.

s rv

Pro jaké ucely Vase osobni udaje zpracovavame?

Zpracovdvame osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti s ndkupem na nasem webu
www.bosedeti.cz (kupni smlouva) nebo k zodpovézeni dotazu, ktery zadate prostiednictvim naseho
webu nebo e-mailu.

Jaké Vase osobni Gdaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

e Identifikacni udaje - jméno a pfijmeni,

e Kontaktni udaje — kontaktni adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa,

o Udaje souvisejici s objednavkami, a to pfedeviim jejich historie a ¢&islo bankovniho Gétu,
ze kterého bylo zbozi zaplaceno.

Komu predavame Vase osobni udaje?

Vase osobni udaje jsou uchovavany v bezpedi, i kdyZz jsou predavany partnerllm — dalSim
zpracovatelim. VSichni partnefi jsou vazani smluvni micenlivosti a nesméji Udaje pouZivat k jinym
Ucelm, nez ke kterym jsou jim predény. Zpracovateli prodavajiciho jsou: Shoptet, a.s. (ICO: 28935675),
Marcela Vajdakova (1CO: 72437481), Smartsupp.com, s.r.o. (ICO: 03668681), STORMWARE s.r.o. (ICO:
25313142). Krozesilani zasilek pouzivdme tyto spolecnosti, ktefi se stdvaji dalSimi spravci Vasich
osobnich Gdaja: Zasilkovna s.r.o. (ICO: 28408306), Ceska posta, s.p. (ICO: 47114983), Petr Carda (ICO:
08835357).

Vasi spokojenost s nakupem zjistujeme prostfednictvim e-mailovych dotaznikdl v ramci programu
Ovéreno zakazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty Vam zasildme pokazdé, kdyz u nds nakoupite,
pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sbh. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti jejich
zasilani neodmitnete. Zpracovani osobnich Udajl pro Ucely zaslani dotaznik(l v rdmci programu
Ovéreno zakazniky provadime na zdkladé naseho opravnéného zajmu, ktery spociva ve zjistovani vasi
spokojenosti s ndkupem u nas. Pro zasilani dotaznikd, vyhodnocovani Vasi zpétné vazby a analyz
naseho trzniho postaveni vyuzZivdme zpracovatele, kterym je provozovatel portdlu Heureka.cz
(Heureka Group a.s., ICO: 07822774); tomu pro tyto Ucely miizeme predavat informace o zakoupeném
zbozi a Vasi e-mailovou adresu. Vase osobni Udaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotaznikl predany
Zadné treti strané pro jeji vlastni ucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznik(i v ramci programu Ovéreno
zakazniky mGzete kdykoli vyjadfit namitku odmitnutim dalSich dotaznikl pomoci odkazu v e-mailu s
dotaznikem. V ptipadé Vasi ndmitky vam dotaznik nebudeme dale zasilat.

Vase osobni udaje predavame i dalSim spolecnostem/institucim na zakladé zakonnych povinnosti,
podle kterych jsme povinni nékteré Vase osobni Udaje predat na zadkladé platnych pravnich predpisu
organlim verejné moci, orgdndm ¢innym v trestnim fizeni a dalSim orgdnlim verejné spravy.



Jak dlouho Vase udaje zpracovavame?

Osobni udaje jsou zpracovavany po dobu 10 let od pfijeti objednavky. Pokud u nas mate zalozeny
zakaznicky ucet, uchovavame Vase osobni udaje po celou dobu registrace. V ramci této doby Vam
mulzeme zasilat obchodni sdéleni podle zakona 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spoleénosti. Z téchto obchodnich sdéleni se mlze kdykoliv odhlasit v zapati e-mailu.

Pokud ndm zaslete dotaz, at uz prostfednictvim webového formulare nebo e-mailem, Vami zadané
osobni Udaje uchovavdme 1 mésic od odeslani odpovédi.

Co jsou soubory cookie a jaké druhy cookie pouzivame?

Informace o cookies, které pouzivdme, najdete v souboru Zasady zpracovani cookies.

Jak muzZete aktualizovat Vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje aktualizujeme, kdyZ ndm zaslete upozornéni na neaktualnost osobnich udaju a jejich
aktualni znéni prostrednictvim e-mailu: info@bosedeti.cz

Zpracovavame osobni tdaje i bez Vaseho souhlasu?
Ano, jsme opravnéni Vase osobni Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, ale pouze za ucelem:

- uzavreni a plnéni smlouvy,
- splnéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich predpis(,
- splnéni opravnénych zajmu.

Jak zabezpecujeme Vase osobni udaje?

Vase osobni Udaje zabezpecujeme zplsobem, ktery ochrani Vase Udaje pred jejich zneuzitim, ztratou
a neopravnénym pristupem. Pro zabezpeceni vyuzivdme napfiklad:

- omezeni fyzického pfistupu do nasich prostor podnikani,

- omezeni pristupu k informacim, které o Vas shromazdujeme,

- zabezpeceni informacniho systému,

- pokud jiz pro zpracovavani udajli neni zadny ucel, likvidujeme Vase Udaje tak, jak to vyZaduje
zakon.

Jaka mate prava v souvislosti s ochranou osobnich udaja?
Dle Obecného nafizeni mate ve vztahu k Vasim osobnim udajim pravo:

e nainformace,

e pravo pozadovat preneseni udaj,

e pozadovat umoznéni pristupu k Vasim osobnim udajlim,

e pozadovat opravu nepfesnych osobnich udajli nebo jejich doplnéni,

e pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udaj,

e vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju,

e pozadovat vymaz osobnich Udajd bez zbyteéného odkladu (pouze pokud neexistuje jiny zakonny
divod),

e odvolat svlj souhlas se zpracovanim osobnich udaju,

e pravo nebyt predmétem Zadného rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani véetné profilovani,
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e podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad na ochranu osobnich udajti, Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7.

Jak muzZete vznést namitku?

Pokud budete se zpracovanim osobnich udaji nespokojeni, mizete vznést namitku. Vase osobni Udaje
v takovém pripadé nebudeme pro dany ucel zpracovavat, pokud vSak nebudeme mit zavainé a
opravnéné davody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Kde nas muzZete kontaktovat?

V pripadé jakéhokoliv dotazu o ochrané osobni Gdajl a vyuZziti svych prav nas kontaktujte na e-mailu:
info@bosedeti.cz nebo pisemné na adrese naseho sidla.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, Ze pfi vyuZiti Vasich prav mliZeme poZadovat ovéreni
Vasi totoznosti, abychom si ovéfili Vasi identitu. Jde o preventivni bezpecnostni opatfeni, abychom
zamezili pfistupu neopravnénych osob k Vasim osobnim udajam.

Posledni aktualizace: 1. 3. 2021
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